
こんなケースも・・・！

実際にあったお話です。
①「点検と称し、勝手に屋根に上がって写真を
撮っていった」というような業者が来た、とい
うケースが発生しています。そのような場合は、
消費生活センターや警察に相談してください！
最近はリフォーム業者をかたり、強盗の「下
見」に来るようなケースが首都圏で多くなって
います。北上してくる恐れもありますので、注
意をお願いいたします。

大手通信(電話)事業者を装い、自動音声で
「お客様の携帯電話は本日で利用できなくなり
ます。詳しくは１を押してください。」などと
案内する電話がかかってきた、という相談が警
察に複数寄せられています。
音声案内に従い、指定された番号を押すとオペ
レーターにつながり、氏名や生年月日などの個
人情報を聞かれたり、身に覚えのない未納料金
の支払いを請求されたりするそうです。
また、電話番号が＋１から始まるような国際電
話からの発信も増加していますので注意が必要
です。

ほうらいSUNSUN通信は在タッチのホームページでもご覧になれます。 →裏面へ続く在タッチ

～地域・つながる
ほうらい地区へ～

＝ 増えています！詐欺・なりすまし等トラブルにご注意ください！ ＝

消費者ホット

ラインは
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※消費者ホットラインは身近な消費
生活相談窓口を御案内いたします



チームオレンジとは？・・・What’ｓ team Orange？
認知症になっても安心して暮らし続けられる地域づくりに向けて、本人とともに活動していく「チー
ムオレンジ」。認知症サポーター養成講座を受け、ステップアップ講座を修了しているメンバーと認
知症の人自身もチームの一員として活動へ参加します。その目的は認知症の人と家族の困り
ごとを早期から継続して支援すること＝認知症バリアフリーに向けての地域づくりにつながります。

バリアフリーとは、
多様な人が社会に参
加する上での障壁
（バリア）をなくす
ことです！


