
①新規受け
入れの有無

②面会制限
③利用者家族や事
業所への周知方法

④その他、実施して
いる感染予防策

なし あり あり あり あり あり あり なし

・1日3名、15
分間

・郵送
・消毒、マスク、換
気、検温

・最新情報の提供 ・面会しない

あり あり あり あり あり なし あり なし

・直接のやり
とりではな
く、文章や電
話でのやりと
りを実施して
いる

・一度の面会
は15分に制
限

・文章による周知
・館内の消毒
・入居者の外出制限

・マスク配布
・感染者が多い都道
府県からの来訪は禁
止している

あり あり あり あり あり あり あり

・感染者数の
多い都道府
県からの面
会は禁止
・事前予約制
1回2名、15
分まで

・文章の送付

・送迎時の手指消
毒、マスク着用
・手洗い、うがい徹底
・事業所内消毒の徹
底

・マスク配布
・37.5℃以上の方の
利用中止

・感染者数の多い都
道府県の方の面会
は禁止

・未記入

あり なし あり あり あり あり なし

・訪問時できるだけ
家族は別室待機
・マスク、手洗い
・訪問時の換気
・利用者、家族の近
況確認

・職員は必ずマスク
着用してほしい

・未記入

あり あり あり あり あり なし なし

・コロナ感染
拡大が著し
い所からの
面会自粛の
お願い

・家族等に定期的に
対応や制限など案内
を書面にて行う
・職員等は連絡申し
送りなど

・換気
・手すり等の拭きそう
じ
・来所者への玄関で
の手洗い消毒の呼
びかけ

・未記入
・マニュアルが作成さ
れており自室隔離

ハッピー愛ランド
デイサービスセン

ター
（通所介護）

ハッピー愛ランド
やのめ
（サ高住）

ハッピー愛ランド
訪問看護ステーショ

ン
（訪問看護）
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ハッピー愛ランド
（短期入所）
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ハッピー愛ランド
ケアハウス

（ｹｱﾊｳｽ、特定施
設）

【北信西地域包括】　関係事業所における感染対策の取り組みアンケート（令和2年9月25日時点、情報提供同意機関のみ）

介護事業所名
（事業種別）

（１）感染予防対策、工夫している点 （２）感染予防策と
して、他機関から
協力して欲しいこ

と。

（３）発熱者への対
応

（４）感染リスクの
高い地域から家族
が来訪した時への

対応

（５）その他



①新規受け
入れの有無

②面会制限
③利用者家族や事
業所への周知方法

④その他、実施して
いる感染予防策

【北信西地域包括】　関係事業所における感染対策の取り組みアンケート（令和2年9月25日時点、情報提供同意機関のみ）

介護事業所名
（事業種別）

（１）感染予防対策、工夫している点 （２）感染予防策と
して、他機関から
協力して欲しいこ

と。

（３）発熱者への対
応

（４）感染リスクの
高い地域から家族
が来訪した時への

対応

（５）その他

あり あり あり なし あり なし なし

・未記入 ・案内文の配布
・職員の自主検温、
行動自粛の呼びか
け

・マニュアルに沿って
対応

なし なし あり あり あり あり あり

・コロナ感染予防拡
大防止の為のご理
解と協力願いを文書
にてお願いしている

・各自マスク着用、ア
ルコール消毒、体温
計所持、毎日の体温
測定

・感染疑い症状があ
る場合、家族の帰省
状況など各関係機関
の連絡を素早くして
欲しい

・居宅独自の対応マ
ニュアルにて対応す
ることにしている

・感染疑いの症状が
なければ予防対策を
徹底して少人数、短
時間で対応

・未記入

あり なし あり あり あり あり あり なし

・受入時点で
感染疑いが
あるかどうか
の確認は有

・コロナウイルス感染
防止対策のお知らせ
とご協力のお願い
は、その都度ご家
族、利用者様、ケア
マネへ文書にてお知
らせしている

・職員は、毎日の体
温測定、マスク着
用、アルコール消
毒、体温計を各自所
持させている。疑い
症状等あれば、保健
所やケアマネと相談
した上で（予防衣等
フルの対策をして）
サービスに入ってい
ます。

・疑い症状出現時や
帰省時の連絡は常
に意識して報告、連
絡していきたいし、も
らいたい

・独自のマニュアル
で対応

・ご家族、利用者へ
県外から帰者される
方などについては、
ご連絡いただくようお
知らせの文書を出し
ています。その状況
でそれぞれに対応を
しています。

ハッピー愛ランド
24時間訪問介護看
護ステーション

（定巡）

ハッピー愛ランド
（居宅介護支援）

ハッピー愛ランド
ヘルパーステーショ

ン
（訪問介護）
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