
①新規受け
入れの有無

②面会制限
③利用者家族や事
業所への周知方法

④その他、実施して
いる感染予防策

なし なし あり あり あり あり あり

・利用者・家族へ
は文書配布。

・スタッフへは、法
人からの通知を配
布。またコロナファ
イルを作成（行政
や協会など）
・毎日出勤前と最
初の訪問前に検
温、記録。
・常時マスクを着
用。
・行動記録を取っ
ている。
・出入口や部屋の
数か所に消毒を置
き細目に使用。机
を離し、距離を取り
向き合わないよう
に配置。
・一日に数回換
気。
・訪問の際に、消
毒を持参。車の乗
り降りの際などに
使用。
・終業後に室内の
消毒

・感染拡大防止の
ための対策の共
有、情報交換。

・訪問前に体調確
認。かかりつけ医
へ相談し、指示を
仰ぐ。必要に応じ
て、帰国者接触者
相談センターの連
絡先を紹介し、相
談を検討する。

・マスクの着用や
手指の消毒の協
力を依頼し、体調
などについて確認
を行ったうえで対
応する。使用後に
は換気と消毒。

新型コロナ
ウイルス対
策を行いな
がら、対象
者や家族、
地域の人た
ちの状況を
把握する必
要があり、
そのために
も関係機関
とは常に情
報交換・情
報共有が
必要である
と感じてい
る。

【立子山・飯野包括】　関係事業所における感染対策の取り組みアンケート（令和2年8月25日時点、情報提供同意機関のみ）

（１）感染予防対策、工夫している点
介護事業所名
（事業種別）

（２）感染予防策と
して、他機関から
協力して欲しいこ

と。

（３）発熱者への対
応

（４）感染リスクの
高い地域から家族
が来訪した時への

対応

（５）その他
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立子山・飯野地
域包括支援セン

ター
（地域包括支援セ

ンター）



①新規受け
入れの有無

②面会制限
③利用者家族や事
業所への周知方法

④その他、実施して
いる感染予防策

【立子山・飯野包括】　関係事業所における感染対策の取り組みアンケート（令和2年8月25日時点、情報提供同意機関のみ）

（１）感染予防対策、工夫している点
介護事業所名
（事業種別）

（２）感染予防策と
して、他機関から
協力して欲しいこ

と。

（３）発熱者への対
応

（４）感染リスクの
高い地域から家族
が来訪した時への

対応

（５）その他

なし なし なし あり なし なし あり なし

・定期的な換気、
検温、マスク着
用、モニタリング時
間の短縮

・健康状態の確認
・サービス事業所
への情報提供（同
意を得て）

なし なし あり あり なし なし なし なし

・4月にご利用者
様、ご家族様、関
係サービス事業所
様あてに当事業所
としての「感染拡大
防止対策について
のお知らせ」を作
成し、4/16に30事
業所へFAXし、翌
日から利用者様に
配布しました。

・毎日の検温、事
務所玄関周りの消
毒、事務所内でも
マスク着用（距離
が取れる場合は外
している）、ワーク
スペースの変更
（机について対面
⇒並んで事務処理
ができるようにしま
した）、訪問前後の
手指消毒、マスク
着用の徹底、事務
所に戻ってからの
手洗い

・よくわかりません

・毎月の定期モニ
タリング訪問では
把握しずらく、とく
にありません。前
もって他県からの
来報予定がある事
を聞けた時は、そ
の前に訪問させて
もらったことはあり
ました。

2
やまなみ介護支
援事業所

（居宅介護支援）

やすらぎの郷居
宅介護支援セン

ター
（居宅介護支援）
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①新規受け
入れの有無

②面会制限
③利用者家族や事
業所への周知方法

④その他、実施して
いる感染予防策

【立子山・飯野包括】　関係事業所における感染対策の取り組みアンケート（令和2年8月25日時点、情報提供同意機関のみ）

（１）感染予防対策、工夫している点
介護事業所名
（事業種別）

（２）感染予防策と
して、他機関から
協力して欲しいこ

と。

（３）発熱者への対
応

（４）感染リスクの
高い地域から家族
が来訪した時への

対応

（５）その他

あり なし あり あり あり あり あり

状態はじっ
くり聞く

・家族へは文書配
布。
・スタッフへは、コ
ロナファイルを作
成（法人、行政、協
会などと分けて管
理）

・毎日出勤前に検
温、記録。
・行動記録を取っ
ている。
・吸引の時、フェイ
スシールド着用な
ど。
・訪問前後の手洗
い、更衣。

・家族状況の把
握。本人たち以外
に出入りする家族
の情報が欲しい。

・状況は夜分確認
する。スタッフ間で
共有している。

・来福後4日間は
サービス見合わせ
る。その間は電話
によるフォローな
ど、法人での取り
決めがある。

・無記入

なし なし あり あり あり あり あり

・利用者・家族へ
は文書配布。

・スタッフへは、法
人からの通知を配
布
・毎日出勤前に検
温、記録。
・送迎時に非接触
型の体温計を持
参。図っていない
利用者の体温を測
定。来所時や食事
前に手指消毒。密
にならない机の配
置。
・利用者帰宅後に
使用した場所の消
毒。

・家族状況の把
握。本人たち以外
に出入りする家族
の情報が欲しい。

・休止にしてもら
う。

・訪問前に体調確
認。マスク着用な
ど配布した文書の
再確認。

5
飯野デイサービ
スセンター
（通所介護）

4
訪問看護やまな
みステーション
（訪問看護）



①新規受け
入れの有無

②面会制限
③利用者家族や事
業所への周知方法

④その他、実施して
いる感染予防策

【立子山・飯野包括】　関係事業所における感染対策の取り組みアンケート（令和2年8月25日時点、情報提供同意機関のみ）

（１）感染予防対策、工夫している点
介護事業所名
（事業種別）

（２）感染予防策と
して、他機関から
協力して欲しいこ

と。

（３）発熱者への対
応

（４）感染リスクの
高い地域から家族
が来訪した時への

対応

（５）その他

なし なし なし あり あり あり なし なし

・マスク、手洗い、
アルコール消毒、
うがいの徹底。（訪
問前後のアルコー
ル消毒）出勤前の
体温測定。利用者
様の体調確認、体
温測定。各々の行
動に自覚を持ち、
行動の制限。マス
ク、アルコールの
配布（ヘルパーに）

・利用者様、ご家
族の知り得た情報
（体調、発熱、県を
またいでの移動、
濃厚接触等）は、
必ず居宅介護支
援事業所や包括
支援センターから
各事業所に連絡
頂き、情報を共有
したい。

・ケアマネジャーへ
報告。家族に報
告。利用者の様子
をよく観察し、水分
補給やクーリン
グ。ヘルパーはマ
スク（場合により手
袋も着用）し、感染
防止。密をできる
だけ避ける。

あり なし あり あり あり あり あり なし

・送迎時の
検温、体調
確認、マス
ク着用の徹
底、同居家
族の体調
の確認

・通所系
サービスの
ため家族の
面会はあり
ません。

・連絡帳にて書面
を添付し周知して
いる。

・入室前の手指消
毒
・利用前、午睡時、
利用後の機器など
の消毒
・職員出勤前の検
温、送迎者の消
毒、定時での換
気、手洗い、うがい
の徹底

・会議等外部事業
者が入室される前
に検温とマスクの
着用を協力頂いて
いる。

・37.5℃以上の発
熱がある際は、利
用をお断りしてい
る。

・利用者本人や同
居家族が発熱
（37.5以上）の場
合、利用を控えて
頂く。
・受診を促し、利用
は問題なしとの診
断が出たら利用を
再開して頂く
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通所リハビリセン
ター
いいの

（通所リハビリ）

6

やすらぎの郷
ヘルパーステー

ション
（訪問介護）



①新規受け
入れの有無

②面会制限
③利用者家族や事
業所への周知方法

④その他、実施して
いる感染予防策

【立子山・飯野包括】　関係事業所における感染対策の取り組みアンケート（令和2年8月25日時点、情報提供同意機関のみ）

（１）感染予防対策、工夫している点
介護事業所名
（事業種別）

（２）感染予防策と
して、他機関から
協力して欲しいこ

と。

（３）発熱者への対
応

（４）感染リスクの
高い地域から家族
が来訪した時への

対応

（５）その他

あり あり あり あり なし あり あり なし

・新規契約
時に感染対
策を依頼

・書面にて周知さ
せて頂いておりま
す

・送迎車の消毒、
デイフロアにて、
ソーシャルディスタ
ンスを保てるような
席の配置

・37.5度を基準とし
て、デイ利用日の
朝に検温して頂
き、基準を下回っ
ていたら利用とし
ている。利用中に
基準を超える発熱
があった際には、
原則ご家族に迎え
を依頼している。

・来訪され、帰られ
てから1週間はお
休みいただき、体
調の確認をさせて
頂いている。（任
意）

あり あり あり あり

・マスク利
用の徹底

未記入 未記入
・うがい、手洗いの
励行

未記入 未記入

・利用者の付き添
いとして通院され
るときもあるので、
厳しい状況であ
る。できるだけ密
にならない様注意
している。

・利用者の
下車後、窓
を開けて換
気をしなが
ら自らを守
る。

あり あり あり あり なし なし なし

・発熱や体
調、コロナ
に関連する
事項の聞き
取り

未記入
・基本的なコロナ
の予防策

・事前に体調や発
熱の有無などを知
りたい

・なるべくなしで
す。
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介護タクシーぽぷ

ら
（介護タクシー）

8

デイサービスセン
ター飯野ふるさと

村
（通所介護）

9
介護タクシーひか

り
（介護タクシー）


